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Syfte & Resultat

Overférmyndarndmnden har som malsattning att ha en verksamhet som
mojliggor en god tillgdnglighet for sina medborgare samt som verkar for
att stallforetradare och huvudman far det stod de behdver. For att kunna
utvardera i vilken utstrackning verksamheten nar upp till malen har en
enkatundersokning genomforts under hosten 2024.

Enkdten har skickats ut till 236 tillférordnade stallféretradare och under
svarstiden har 135 svar inkommit vilket medfér en svarsfrekvens pa 57%.

Resultatet redovisas i jamforelse med enkatundersdkning 2023. Samma enkat
skickades under 2023 ut till 243 tillférordnade stallféretradare och under

svarstiden inkom 142 svar vilket medforde en svarsfrekvens pa 58%.

Ett stort tack till alla som avsatt tid foér att besvara enkdten!
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1. Jag ar bosatt i foéljande kommun:

Namn

Lycksele
Storuman
Sorsele
Asele
Dorotea
Vilhelmina

Annan kommun

Total

Antal

51
22
9

14
26
13

142

23
%
35,9
15,5
6,3
4,9
9,9
18,3
9,2
100

24

Antal

48
21
5
9
11
21
20

135

%
35,6
15,6

3,7
6,7
8,1
15,6
14,8
100

100% -

80%

60% ~

40%

20%

0%

Lycksele
Storuman 4
Sorsele -

Asele

24

Dorotea -

Vilhelmina -

Annan
kommun

2. Jag har uppdrag i féljande kommun: Om du har uppdrag i flera kommuner anger du den

kommun som du har haft uppdrag i langst.

Namn

Lycksele
Storuman
Sorsele
Asele
Dorotea
Vilhelmina

Total

Antal

66
22
10
6
11
27
142

23

%
46,5
15,5

7

4,2
7,7
19

100

Antal
64
24

7

14
19
135

24

%
47,4
17,8

5,2
5,2
10,4
14,1
100

100%

80%

60% -

40%

20%

0%

Lycksele -
Storuman +

23

Sorsele

Asele

Dorotea -

Vilhelmina
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3. Jag har varit god man/forvaltare:

23
Namn Antal
2 ar eller mindre 37
3-5ar 34
6 ar eller langre 70
Total 141

4. Jag har bra kontakt med min huvudman:

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del
Instammer helt

Total

Anta

3
5
25
109
142

%
26,2
24,1
49,6
100

23
%
2,1
3,5
17,6
76,8
100

24
Antal
41
27
66
134

%
30,6
20,1
49,3
100

24
Antal %
3 2,2
6 4,4
31 23
95 70,4
135 100

100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40% |

20%

0%

.
2 areller
mindre

3-5ar 6 areller
ldngre

23 24

inte

T T T
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer

delvis till helt
stor del

23 24
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5. Jag upplever att jag har tillrackligt med kunskaper for att skota mitt uppdrag som
stallforetradare pa basta satt:

Namn

Instammer inte
Instdmmer delvis
Instammer till stor del

Instdmmer helt

Total

23

Antal

1
7
72
62
142

%
0,7
4,9

50,7
43,7
100

24

Antal

2
9
68
56
135

%
1,5
6,7

50,4
41,5
100

100% -

80%

60% -

40%

20% 4

0%

; T T T
Instdmmer Instammer Instammer Instammer
inte delvis till helt

stor del

23 24

6. Jag ar inforstadd med vad mitt forordnande innebar och vilket ansvar jag har:

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del

Instdmmer helt

Total

23

Antal

1
3
34
104
142

%
0,7
2,1

23,9
73,2
100

24

Antal

0
6
33
96
135

%
0
4,4
24,4
71,1
100

100%

80%

60% -

40% |

20%

0%

Instammer Instdmmer Instdmmer Instammer
inte delvis till helt
stor del

23 24
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7. Jag for en I6pande dialog med min huvudman, utifran dennes forutsattningar, om vilka
atgarder jag vidtar for huvudmannens rakning:

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del
Instammer helt

Total

23 24
Antal % Antal %

3 2,1 4 3
7 4,9 8 5,9
33 23,2 34 252
99 69,7 89 659
142 100 135 100

100% -

80% ~

60% -

40% -

20%

0%

: T T T
Instammer Instammer Instdmmer Instammer
inte delvis till helt

stor del

23 24

8. Den information jag far fran 6éverformyndarverksamheten ar tydlig:

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del
Instammer helt

Total

23 24
Antal % Antal %

3 2,1 4 3
13 9,2 9 6,7
51 359 49 36,3
75 52,8 73 54,1

142 100 135 100

100%

80%

60% ~

40%

20%

0%

Instammer Instammer Instdmmer Instammer
inte delvis till helt
stor del

23 24
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9. Jag hittar den information jag behover pa hemsidan (www.lycksele.se/ofn):

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del
Instammer helt

Total

23
Antal

6
24
55
57

142

%
4,2
16,9
38,7
40,1
100

24
Antal %
0 0
22 16,3
64 47,4
49 36,3
135 100

100% -

80% -

60% -

40% |

20%

0%

T T T T
Instammer Instdmmer Instdmmer Instammer
inte delvis till helt

stor del

23 24

10.Jag kan fa svar av 6verformyndarverksamheten pa praktiska fragor kopplade till mitt
uppdrag nar jag behover det:

Namn

Instammer inte
Instammer delvis
Instammer till stor del
Instammer helt

Total

23

Antal

1
16
33
92

142

%
0,7
11,3
23,2
64,8
100

24
Antal %
0 0
9 6,7
34 252
92 68,1
135 100

100% -

80%

60% -

40%

20% 4

0%

; T T T
Instdmmer Instammer Instammer Instammer
inte delvis till helt

stor del

23 24
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11.Jag blir bra bemott nar jag tar kontakt med overférmyndarverksamheten:

23
Namn Antal
Instammer inte 3
Instdmmer delvis 6
Instammer till stor del 21
Instdmmer helt 112
Total 142

24
% Antal %
2,1 0 0
4,2 5 3,7
14,8 23 17
789 107 79,3
100 135 100

100% -

80%

60%

40%

20%

0%

T T T T
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instammer
inte delvis till helt

stor del

23 24

12.Det ar latt att fa kontakt med 6verformyndarverksamheten:

23
Namn Antal
Instammer inte 3
Instdmmer delvis 14
Instammer till stor del 51
Instammer helt 74

Total 142

24
% Antal %
2,1 1 0,7
9,9 7 5,2

359 45 333
52,1 82 60,7
100 135 100

100%

80%

60%

40% |

20%

0%

T T T T
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer
inte delvis till helt

stor del

23 24
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13.Totalt sett ar jag n6jd med den service jag far av overformyndarverksamheten:

100%
23 24 80% -
Namn Antal % Antal %
60% -
Instammer inte 3 2,1 2 1,5
Instdmmer delvis 13 9,2 8 5,9 40% +
Instammer till stor del 39 275 34 25,2
20% -
Instammer helt 87 61,3 91 674
Total 142 100 135 100 0% : ' ' !
Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer
inte delvis till helt
stor del
23 24
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Overférmyndarenhetens kommentarer utifran de dvriga
ideér, synpunkter och tankar som lamnats

Tillgdnglighet

Verksamheten finns tillganglig via telefon, 0950-16850, mandag-fredag kl.10:00-
12:00. Uppringning pa annan tid an avsatt telefontid kan efterfragas via e-post.

E-post till verksamheten: overformyndarnamnd@lycksele.se

Fysiska moten med verksamheten bokas vid 6verenskommelse in och genomfors i
enskilda drenden. Syftet med motet ska vara forenligt med myndighetens uppdrag.

Arsredovisning och arvode

Arsredovisningen ska var inlamnad till Overférmyndarenheten innan den 1 mars,
denna tidpunkt ar faststalld i lagstiftning (Foraldrabalken 14 kap. 15 §). Ny tid for
inlamnande av arsredovisning kan i enskilda drenden beviljas om det finns sarskilda
skal, exempelvis vid egen sjukdom styrkt av lakarintyg. En ansdkan om ny tid for
inlamnande av arsredovisning (anstand) ska i forekommande fall skickas in till
Overférmyndarenheten innan den 1 mars.

Overférmyndarenheten tar vid m&nadsskiftet februari/mars emot cirka 400
arsredovisningar som ska granskas av 4 handlaggare, detta medfor att
handlaggningstiden kan variera med flera manader trots att arsredovisningarna
skickats in vid samma tidpunkt.

Overférmyndarnamnden har faststéllt en rutin fér arvodering med utgangspunkt i
Sveriges Kommuner och Regioners cirkular 22:31. Huvudregeln ar att arvode betalas
av huvudmannen, fran lagstiftningen framgar att stallforetradaren har ratt till ett
skaligt arvode for uppdraget och ersattning for de utgifter som varit skaligen
pakallade for uppdragets fullgbrande (Foraldrabalken 12 kap. 16 §).

Information

Overférmyndarverksamheten erbjuder &rligen informationstraffar for
stallforetradarna avseende arsredovisningen. Fran och med 2023 genomfdrs dven
separata informationstraffar for nya stéllforetradare avseende grunderna i

uppdraget vid minst tva tillfallen per ar.

Verksamheten arbetar kontinuerligt med att forsoka forbattra och utoka den
information som erbjuds.
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Overférmyndarnémndens uppdrag

Overférmyndaren ar en tillsynsmyndighet och ansvarar for att utova tillsyn éver
féormyndare, gode man och forvaltare. Overférmyndaren ar inte stéllféretradarens
overordnade eller arbetsgivare och kan aldrig ta over stéllforetradarens uppdrag
eller ansvar.

Tjanstepersonerna pa myndigheten kan svara pa fragor om regelverket men far inte
ge rad gallande hur olika situationer ska I6sas.

Intresseorganisation

Utifran att det framkommit 6nskemal fran stallforetradare gallande mojligheten att
dela tankar och erfarenheter med varandra uppmuntras dven till mojligheten att
starta en lokal forening for Gode man och Forvaltare.

Onskar ni mer information gillande detta kan kontakt tas med RGMF (Riksférbundet
fér Gode man och Forvaltare).

Avslutningsvis ett stort tack fér er insats,
Godmanskap och férvaltarskap dr viktiga uppdrag.
Du behévs!

Overférmyndarnamnden i sddra Lappland

Dorotea Lycksele Storuman Sorsele Asele Vilhelmina kommuner
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